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زيشاخص هاي مرك 
صورت بهتري اي اينكه داده ها را بهبر. به آن پرداخته شدپيشتر كه در گام اول در توصيف داده ها، طبقه بندي آنها است

ه اير  بر. توصيف كنيم، بايد گام ديگري برداريم و آن اينكه مشخص كننده هاي عددي را برراي داده هرا بدسرت آوريرم

: يا معيار مي گويند و بر دو نوعندشاخصمشخص كننده هاي عددي 

.شاخص هايي هستند كه ميزان گرايش به مركز داده ها را اندازه مي گيرندشاخص هاي مركزي

.  شاخص هايي هستند كه ميزان پراكندگي داده ها از مركز را اندازه مي گيرندشاخص هاي پراكندگي

واریانس-

انحراف معیار-

دامنه تغییرات-

اتضریب تغییر-

ضریب چولگی-

شاخص های 
پراکندگی

میانگین-

میانه-

نما -

چندک ها-

شاخص های 
مرکزی

ندبسياري از شاخص هاي آماري براي داده هاي كيفي تعريف نمي شو: توجه



ميانگين حسابي

ي را از رابطه ميانگي  حساب. يكي از مهمتري  شاخص هاي گرايش به مركز، ميانگي  حسابي است
ا       و چنانچه ميانگي  حسابي را از يک  نمونه به دست آوريم آن را ب. زير به دست مي آوريم

اگر ميانگي  مقادير مربوط به همه جمعيت را محاسبه كنيم، 
.نمايش مي دهيم( مو)آن را با        
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مي خواهيم ميانگي  نمرات او را . درس مربوط به يک دانش آموز باشد10فرض كنيد داده هاي زير، نمرات : مثال
1691415131412161011:حساب كنيم، داريم
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را با فراواني هاياگر داده ها طبقه بندي شده باشند يعني مقادير
:در اختيار داشته باشيم، در اي  صورت فرمول ميانگي  به شكل زير خواهد بود
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نيمميانگي  حسابي را در داده هاي جدول زير محاسبه مي ك: مثال
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.تفاده كنيماس( نماينده طبقات)در داده هاي پيوسته كه طبقه بندي شده باشند، در فرمول بالا بايد به جاي       از        ix
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گي  براي داده هاي جدول توزيع فراواني مقابل ميان: مثال
.حسابي را به دست مي آوريم

توجه داشته 
باشيد 
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خواص ميانگين 
حسابي

.همیشه مجموع اختلاف داده ها از میانگین حسابی صفر است-1

اضافهaمانندراثابتیعددداده هاازيكهربههرگاه-2
نگینمیابابرابرحاصل،داده هایمیانگینكنیم،كميا

خواهدaثابتعدد(منهایيا)اضافهبهقبلیداده های
.بود

ضربداده هاازهريكدرراaثابتعددهرگاه-3
ه هایدادمیانگینبرابرحاصل،داده هایمیانگینكنیم،
.بودخواهدaثابتعدددرضربقبلی

.درمورد تقسیم هم به صورت ضرب عمل می كنیم-4

زيشاخص هاي مرك 
ابي ميانگين حس



تائي از داده ها با ميانگي        داشته n2و يک مجموعه تائي از داده ها با ميانگي     n1اگر يک مجموعه 

:باشيم، ميانگي  كل اي  دو مجموعه داده برابر است با 

X 1X 2

مجموعه نيز صادق است nاي  موضوع براي 

. ها استكاربرد اين ميانگين بيشتر براي محاسبه حد متوسط شاخص ها، نسبت ها و درصد

زيشاخص هاي مرك 

در داده با ميانگي  8داده با ميانگي                   و در مجموعه ديگري 10در يک مجموعه، :  مثال
.ميانگي  كل داده ها را به دست مي آوريم. اختيار است
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ميانگين كل



فرض كنيد                              داده هاي مثبت و مخالف صفر باشند، 

:نمايش مي دهيمGآنها از فرمول زير بدست مي آيد و آن را با( Geometric Mean)ميانگي  هندسي 
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ميانگين هندسي

:هندسی اعداد زیر را حساب کنيدميانگين

1, 2, 4

𝐺 = 1 ∗ 2 ∗ 4 =
3
8 = 2



ايه جدول زير سرمايه هر سال در يک فروشگاه را نمايش مي دهد با توجه به مقادير جدول، نرخ رشد سرم:مثال
.را محاسبه مي كنيم( ميانگي  نسبت رشد) 
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سال سرمايه نسبت رشد

را برحجم توليد در 40روش کوتاهتر این است که حجم توليد در سال آخر یعنی 
.  ام را به دست آوریم( - 1n)تقسيم کنيم و سپس ریشه 15سال اول یعنی 

ان ازبراي سهولت در محاسبه ميانگي  هندسي مي تو
ازبدي  ترتيب كه اگر. كردخواص لگاريتم استفاده 

ز فرمولطرفي  فرمول آن، لگاريتم بگيريم مي توان ا
.ه كردزير كه مشابه ميانگي  حسابي است، استفاد
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ر آنها از فرمول زي( هارمونيک)فرض كنيد  داده هاي                              مخالف صفر باشند، ميانگي  همساز 

: نمايش مي دهيمHبدست مي آيد و آن را با 
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1 برخی این میانگین بیشتر در مطالعه شبکه های برق، اپتیک و
.نسبت ها استفاده می شود

كيلومتر40سرعتباراكيلومتري60مسيراتومبيليکكنيدفرض:مثال
.استبرگشتهكيلومتر60سرعتبارامسيرهمي وكردهطي
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اگر از ميانگي  حسابي متوسط سرعت را حساب كنيم                               را به دست خواهيم آورد كه عدد

پس او . ده استزيرا زمان رفت  اي  اتومبيل يک ساعت و زمان برگشت  او يک ساعت ونيم طول كشي. درستي نيست

.كيلومتر داشته است48كيلومتري را در مدت دو ساعت و نيم طي كرده كه به طور متوسط سرعتي معادل 120مسير 

( )x = + =
1 40 60 50
2

توجه داشته باشيد
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.  قرار مي گيرد( نزولي/صعودي)ميانه؛ اندازه اي است كه در وسط داده هاي آماري مرتب 

.به عبارت ديگر داده اي از ميان داده ها كه دقيقاً در وسط قرار دارد

وج ولي اگر تعداد داده ها ز. اگر تعداد داده ها فرد باشد، داده اي كه در وسط قرار مي گيرد، ميانه است

.باشد، ميانگي  دو عدد وسط، ميانه خواهد بود

توجه داشته باشيد

634123127015303.   ميانه مجموعه داده هاي زير را بدست مي آوريم:  مثال
.  ابتدا داده ها را مرتب مي  كنيم

765433332211100
:و عددي فرد است، داده هشتم ميانه است زيرا15چون تعداد داده ها 

/ Md→ = =  3
115 7 5 8
2

زيشاخص هاي مرك 
ميانه



9998776543221111

در دو مثال اخير داده ها گسسته و دسته بندي نشده اند
:توجه كنيد كه

زيشاخص هاي مرك 
ميانه

.براي داده هاي زير ميانه را محاسبه مي كنيم: مثال

2299117468195731

.ابتدا داد ه ها را مرتب مي كنيم

9998776543221111

:معددي زوج است، پس معدل داده هشتم و نهم را به عنوان ميانه در نظر مي گيريn= 16چون 
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.ستون فراواني تجمعي را بدست مي آوريد-1

.مقدار            را بدست آورده و از ستون فراواني تجمعي، طبقه ميانه دار را معلوم كنيد-2

.مقدار متغير آن طبقه، ميانه داده ها است-3

n 
1

2

طبقه ميانه دار

ال كنيداگر داده ها گسسته و دسته بندي هستند مراحل زير را دنب

.براي داده هاي جدول زير ميانه را به دست آوريد:  مثال

زيشاخص هاي مرك 
ميانه
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داگر داده ها پيوسته و دسته بندي شده هستند مراحل  زير را دنبال كني

.ستون فراواني تجمعي را بدست مي آوريد-1

.مقدار            را بدست آورده و از ستون فراواني تجمعي، طبقه ميانه دار را معلوم كنيد-2

.ميانه را از فرمول زير به دست آوريد-3
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.كران پائي  طبقه اي است كه ميانه در  آن قرار دارد
تعداد داده ها

.قبل از طبقه اي كه شامل ميانه استفراواني تجمعي طبقه
.فراواني مطلق طبقه اي است كه ميانه در آن قرار دارد

فاصله طبقات

:در اين فرمول داريم
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طبقه ميانه دار

4–1
7–4
10–7
13–10
16-13
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41
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حدود 
طبقات i

f
فراواني 
تجمعي

.ميانه را براي داده هاي جدول زير به دست آوريد:  مثال

ابتدا ستون فراواني تجمعي را تشكيل مي دهيم
سپس داريم

رار داردبنا بر اي  بيست و پنجمي  عدد در طبقه سوم ق
:حال بايد از فرمول استفاده كنيم داريم
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.  نمايش مي دهيمMoداده اي است كه بيشتر از ساير داده ها تكرار شده باشد و آن را با نماد ( Mode)نما يا مد 

تكرار شده است،3زيرا بيشتر از همه، عدد . است3نما در داده هاي زير عدد :  مثال
33432371329513

مل كنيد اگر داده ها گسسته و طبقه بندي شده باشند مانند مثال زير ع

.بيشتر است15چون فراواني عدد . است15نما در داده هاي جدول زير، عدد : مثال
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.اگر داده ها پيوسته و طبقه بندي شده هستند، به صورتي كه در  زير توضيح داده مي شود،  نما را محاسبه كنيد

(طبقه نمادار ) ابتدا طبقه اي را كه فراواني آن ماكزيمم است معلوم كنيد 
.سپس از فرمول مقابل براي محاسبه نما استفاده كنيد 

(طبقه نمادار.)كران پائي  طبقه اي است كه فراوني مطلق آن ماكزيمم است= 

D1 =                      تفاضل فراواني مطلق طبقه نمادار با طبقه قبل از آن است، يعني
D2 =يعني                      . تفاضل فراواني مطلق طبقه نمادار با طبقه بعد از آن است
C    =فاصله طبقات
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كه در اي  فرمول:

نما در داده هاي طبقه بندي شده پيوسته

زيشاخص هاي مرك 
نمـــا



.براي داده هاي جدول فراواني زير نما را محاسبه مي كنيم: مثال

:   م داريمحال از فرمول استفاده مي كني. چون طبقه چهارم بيشتري  فراواني را دارد، پس طبقه نمادار است
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زيشاخص هاي مرك 
نمـــا

i

D
Mo l C

D D
= + 

+

1

1 2



2

6

ه مي توان نماي داده ها را با استفاده از نمودار مستطيلي و ب
.  معي  كردطور تقريبي و به صورتي كه در شكل زير مي بينيد

نماي تقريبي داده ها 
1/93

طبقه اي كه بيشتري  
فراواني را دارد
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:خودآزمایی
با توجه به مباحث درس اول و دوم، لطفا  به پرسش هاي زیر پاسخ دهید

1-كدام يك از مقیاس های زير صفر مطلق دارد؟

رتبه ای( 4فاصله ای ( 3اسمی ( 2نسبی ( 1

2- كدام مقیاس از ويژگی های بهتری برای اندازه گیری برخوردار است؟

رتبه ای( 4اسمی ( 3فاصله ای ( 2نسبی ( 1

3-وزن محصولات يك كارخانه دارای چه نوع مقیاسی است؟

1 ) فاصله ای( 4اسمی ( 3نسبی ( 2رتبه ای



:خودآزمایی
با توجه به مباحث درس اول و دوم، لطفا  به پرسش هاي زیر پاسخ دهید

4-جامعه آماری و نمونه را تعريف كنید.

5-متغیر پیوسته و گسسته را با ذكر مثال، تعريف كنید.

6- پارامتر چیست؟ چه تفاوتی با آماره دارد؟

7-مقیاس های اندازه گیری اسمی، ترتیبی، فاصله ای و نسبی را با هم مقايسه نمايید.

8-میانه و نما را در مجموعه داده  زير بدست آوريد.

634123127015303



9-یم میانگین حسابی را در داده های جدول زير محاسبه و نمودار هیستوگرام آن را ترس
.كنید

if ix 
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